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like government policy, which  is  related to  lives of many people. One that associated  in the  lives of many people  is 
water, water cannot be separated from human life because every person in the world needs water to live. One of the 
companies  that  provide  clean water  for  people  is PDAM or Perusahaan Daerah Air Minum. PDAM  is  local owned 
company that has function to supply clean water for citizen of the region, in this case is city. Semarang City also has 
its own PDAM to meet the needs of  its  residents of clean water.  In carrying out  its  function, PDAM Semarang also 
cannot be separated  from  risks. One of  the main part  in PDAM Business  is production. Without production, PDAM 




risks. The method used  in this study  is Monte Carlo Simulation. This analysis  is used to predict potential probability 
and severity of each risk. The probability and severity of each risks simulated compared to the probability and severity 
for the past 4 years. By comparing the risks simulated and history risks, the writer can determine whether the risk have 
major  impact  or  not  for  production.  The  results  reveal  that  some  risks  have  low  probability  and  severity  such  as 
flooding, high water turbidity, production machines problems, red raw water, sedimentation and blackout. These risks 
can be accepted and retained by PDAM Semarang City because they got  low  impact. Risk that has high probability 














water  cannot be denied  anymore. Almost  all humans need  clean water  to meet  their needs  ranging 
from  drinking,  bathing,  cleaning,  washing  clothes  and  so  forth.  Therefore,  the  management  and 
provision of clean water for an area is one of the vital elements in the life of society. "Perusahaan Daerah 









risk. PDAM Semarang has no market  risk, or more precisely  the  risk here  is very  small due  to PDAM 
Semarang is the only company in the business of providing clean water to the homes for the citizens of 
the  city  of  Semarang. No  other  competitor  in  this  field.  There  are  financial  risk  in  the  form  of  late 










Ancient  man  for  example,  face  the  risk  of  natural  origin  such  as  the  threat  of  wild  animals, 










able to survive, but  in  fact there are people who dare to take risks, and some are afraid to take  risks. 






two types: pure risk and speculative  risk. Pure risk  is risk of  losses but there  is no possibility of profit. 




Risks  caused  by  the  operations  of  the  company  are  not  running  as  a  function  of  the  company. 















that  could  threaten  the  company  in  achieving  the  goal  or  vision  of  the  company  or  the  risk  is  the 
possibility of loss. 
“Risk  is  set  of  policies,  procedures  that  belongs  to  organization  to  manage,  monitor,  and  control 














The next  step  is  to measure  these  risks and evaluate  these  risks. The purpose of  risk evaluation  is  to 
understand better  the characteristics of  the  risk.  If we gain a better understanding of  the  risk will be 
more easily controlled. A more systematic evaluation is performed to measure the risk. 
Risk  measurement  calculate  the  effect  of  the  risk  in  the  company.  And  with  the  result  of  risk 
measurement,  company  can  mitigate  and  minimalize  the  effect  and  the  impact  of  the  risk  to  the 
company performances. 
• Monte Carlo Simulation 
“Monte  carlo  simulation  is  a  computerized  mathematical  technique  that  allows  people  to 
account for risk in quantitative analysis and decision making. Monte carlo performs risk analysis 
by building models of possible results by subtituting a range of values‐a probability distribution‐ 
for any  factor  that has  inherent uncertainty.  It then calculates  the  results over and over, each 
time using a different set of random values from the probability functions. Depending upon the 
number  of  uncertainties  and  the  ranges  specified  for  them,  a  monte  carlo  simulation  could 













































In  some  situations,  it would be better  if we deal with  the  risks our  self  (such  risks  resist). For 






















































































































































































































































































The  writer  will  divide  the  risk  mitigation  strategies  to  3  strategies.  The  first  is  the  risk  with  low 
probability  and  impact will  be  retained.  The  risk  can  still  be  tolerated  by  the  company  because  the 




























The next  is  the  risk with  very high probability but  low  impact  to  the  loss of  the  company, high  cost 










the  second  is  non‐technical  or  administrative  and  the  third  is  combination  of  technical  and  non‐
technical.  Example  of  technical water  loss  is  leak  in  pipe  distribution,  the  second  for  administrative 
water  loss  is the  lack of accuracy  in reading water meter, and the third  is the combination of technical 
and  non‐technical  water  loss  is  theft  of  water  by  citizens.  PDAM  Semarang  has  several  policies  to 







create water  loss  reduction  team called Tim Penanggulangan Kehilangan Air  (PKA), main  function of 







After knowing  the problems and  risk  faced by  the  company,  the writer provide  recommendations  to 
manage problems and risks and to increase the company performance in the future. Recommendation 
from writer  is PDAM Semarang makes a division  inside the company that  in charge of organizing and 
managing  the  risks, both operational and  financial  risk. That will be  long  term  recommendation, but 





The second  recommendation  from  the writer  is  to give priority  to minimize  the  risk  that have a  large 
probability and severity such as leaking in distribution pipes and high cost employee in holiday and give 
less prioritize for risk that have low probability and severity. Improve the mitigation that has been done 
by  the  company  before.  Increase  more  of  the  surveillance  of  Water  Loss  Reduction  Team  or  Tim 
Penanggulangan Kehilangan Air  (PKA)  so  the  rate of water  loss will be  reduced  and  the  loss  can be 
avoided by  the company.  Increase  the budget allocation  to  turn  the old distribution pipe  to new one, 
with this change, the leak in pipe distribution will be reduced also.  
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